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I PIRATI INFORMATICI HANNO MESSO NEL MIRINO LA RETE INTRANET

Sicurezza, attacco hacker allarete diAsl >
«Idatise sibili o0 so o stativiolati»

llvirus  statointercettatointempo eil sistemainformatico dell'azienda sanitaria haretto. Oggi un pool diespertiin citta

Tiziano Ivani/LASPEZIA

L’attacco hacker e stato sferra-
tonelle ultime ore, quindi a di-
stanza di soli pochi giorni dal-
lapresentazione del nuovo Cy-
bersecuritylabrealizzatoa Ge-
nova, nel campus sulla collina
degli Erzelli. Ed & proprio gra-
zie agli strumenti del nuovo
centro operativo della polizia
postale che si ¢ evitato il peg-
gio, ovvero il trafugamento di
datisensibili. I pirati informati-
ci hanno messo nel mirino la
retedella Asl5 rischiando seria-
mente di comprometterne il
servizio: «Sono in corso accer-
tamenti per capire di quale vi-
russitratta. Ad ogni modo, I'a-
spetto piti importante della vi-
cenda e che dai primi accerta-
mentiemerge che nonsonoin-
taccati i file salvati dall’azien-
da sanitaria della Spezia: nes-
sun danno quindi», osserva
unaqualificata fonte investiga-
tiva.

I segnali che qualcosa non
andasse nella giornata di mer-
coledi sono arrivati da piti par-
ti, dagli uffici centrali, ma an-
chedal funzionamento ainter-
mittenza di alcuni programmi
usati per il pagamento dei tic-
ket: «Il sistema di Asl5 non &
maiandatoin tilt, ma sono sta-
teregistrate micro-problemati-
che subito tamponate», spiega
una fonte dell’azienda sanita-
ria. Nella giornata di oggi ¢ at-
tesa in citta una squadra di
esperti della polizia postale
che effettuera una ricognizio-
ne approfondita per chiarire al-
cuni aspetti tecnici. Purtroppo
noneraro cheaziende strategi-
che subiscano attacchi del ge-
nere. I pitt frequenti sono mes-
siasegno attraversoicosiddet-
ti cryptolocker: si tratta di vi-
rus che appunto criptano i file
del computer della vittima di

turno, di fatto bloccandoli,
chiedendo poi il pagamento di
un riscatto per ripristinarli. In
questomodonel 2014 fuviola-
talarete intranet del Comune
della Spezia, nel 2019 finiro-
no nel mirino pure alcune am-
ministrazioni della Val di Va-
ra.

Duesettimane fa, durantela
presentazione del Cyber secu-
rity lab, creato all'interno del-
lasedediLiguriaDigitale, il co-
mandante regionale della poli-
zia postale Alessandro Carme-
lihasnocciolato datiadirpoco
allarmanti sul tema: «Nel
2022 ci sono stati 420 attacchi
cyber in Liguria, con un au-
mento dell'82% rispetto ai
231del2021.L'aeroporto, l'au-
torita portuale eil terminal Se-
ch dove il traffico delle mercie
il posizionamento dei contai-
ner sono stati bloccati per due
ore sono alcune delle realta fi-
nite sotto attacco- hadichiara-
to -. Aluglio ¢’ stato l'attacco
al servizio di Prenota Salute,
proprionel giorno dell'inaugu-
razionee, infine, a settembre a
un attacco a un’azienda di ac-
quisto e commercio dell’ener-
gia elettrica con un malware
molto aggressivo che ’'habloc-
cata per 10 giorni. Grazie alla
collaborazione con Liguria Di-
gitale, pero, gli effetti sono sta-
ti mitigati». Nel 2022, per la
primavolta,ireaticontroil pa-
trimonio commessi su Inter-
net, in Italia, hanno superato
quelli controil patrimonionel-
larealta. «Lo scorso anno oltre
7 milioni di euro in Liguria so-
no stati sottratti con truffe onli-
ne», aveva chiuso Carmeli.

Contattata dal Secolo XIX,
Asl5 conferma che non e sta-
ta alcuna perdita di dati sensi-
bilie che sono state formalizza-
telesegnalazione alle autorita
Cornpetenti. — © RIPRODUZIONE RISERVATA

L'INCHIESTA

Detective
allavoro
per tutelare
la privacy

L'ospedale Sant'Andrea del-
laSpezia éfinito sotto attac-
co di hacker. Sotto, due de-
tective della polizia postale
al lavoro durante un'inchie-
stasul mondo dei social net-
work



IL BOLLETTINO

leriregistrati
altrive tu o
co tagiati
al virus

LASPEZIA

Teri !’ Asl5 ha refertato 21
nuovi tamponi positivi in
tuttala provincia.

I residenti affetti da coro-
navirus attualmente sono
691 e negli ospedali locali
sono ricoverati 18 pazien-
ti positivi: uno in pit ri-
spetto al giorno preceden-
te. Di questi 16 sono rico-
verati nel reparto Covid
dell’'ospedale San Bartolo-
meo dii Sarzana e due
all'ospedale civile della
Spezia.

In tutta la Regione ieri
cisono stati 93 nuovi tam-
poni positivi e attualmen-
te in Liguria si contano
6603 persone positive al
Covid. Negli ospedali re-
gionali i ricoverati Covid
sono in tutto 93, quattro
in meno rispetto al giorno
prima. Neirepartidi Tera-
piaintensivasonoricover-
sati al mento quattro pa-
zienti Covid.

Dall'inizio della pande-
mia a ieri in Liguria ben
647.813 persone sono
guarite dal Covid, 5873 so-
no quelle che sono dece-
dute.—

S.COLL.
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Iniziativa di sensibilizzazione

Panchina gialla per I'’endometriosi
E un numero verde per informarsi

ARCOLA

Arriva la seconda Endopank ad
Arcola, la panchina gialla per la
sensibilizzazione sull’endome-
triosi. L'anno scorso Arcola era
stato il primo comune della Ligu-
ria a inaugurare un‘endopank e
a distanza di un anno raddop-
pia: dopo quella dell’area verde
della Mondoteca in via Valentini
al Ponte di Arcola, mercoledi al-
le 11 ci sara il taglio del nastro
per la nuova endopank a Romi-
to Magra, in piazza Tobagi di
fronte alla pubblica assistenza.
Saranno presenti la sindaca Mo-
nica Paganini e Lorita Longo, Ta-
nia Vitali e Alessia Ronconi, tu-
tor dell’associazione «La voce
diuna é la voce di tutte», che da
anni combatte una battaglia per
il riconoscimento di una malat-
tia che da troppo tempo € rima-
sta al buio.

All’evento partecipera una de-
legazione degli alunni delle
scuole medie inferiori di Romito
Magra, perche - spiegano le or-
ganizzatrici - & importante arri-
vare nelle scuole per spiegare al-
le ragazze che avere un ciclo
mestruale doloroso non & una

cosa normale, che ancora trop-
pe donne vengono discriminate
sul lavoro per i disturbi arrecati
dalla malattia e che la diagnosi
€ ancora troppo tardiva. L’asso-
ciazione ha attivato un numero
verde gratuito 800189411, al
quale venti volontarie rispondo-
no ogni giorno, dalle 17 alle 19,
dal lunedi al venerdi.




(aos pronto soccorso
manca il personale
crescono le aggressioni

L ultimo assalto, il terzo nel giro degli ultimi due mesi, a Villa Scassi nei confronti di una oss
Carichi di lavoro sempre piu pesanti a fronte delle carenze di organico e stress in crescita

di Matteo Macor

«Servono risorse, medici, spazi». Si
(ri)alza cosi, il grido di dolore dei
pronto soccorso cittadini. A scate-
narlo, ’ennesimo episodio di crona-
cachehariguardato un punto di pri-
ma emergenza ospedaliera, 'aggres-
sione subita nella notte tra mercole-
di e giovedi da una oss del pronto
soccorso dell’ospedale Villa Scassi
di Sampierdarena. Un caso di violen-
zatraitanti, il terzo nel giro degli ul-
timi due mesi a Genova, che riapre il
dibattito sulla sicurezza nelle strut-
ture sanitarie pubbliche, ma non so-
lo. Se 'emergenza potrebbe sblocca-
re il progetto di ritorno dei presidi
di pubblica sicurezza negli ospedali
(il tema sarebbe gia al vaglio della
stessa Prefettura), chilavora al fron-
te mette in guardia: «La polizia in
corsia serve ma non basta, il proble-
ma € anche politico e culturale: gia
ora nessuno vuole piu lavorare in
emergenza, se non si sostiene il set-
tore andra sempre peggio».

Alivello istituzionale, I'aggressio-
ne di Sampierdarena & diventata
l'occasione per ribadire una linea
gia nota. «I pronto soccorso sono un
luogo particolarmente esposto -
commenta Luigi Carlo Bottaro, di-
rettore generale di Asl3, che ieri ha
diffuso una nota firmata con la Re-
gione - Per contenere le degenera-
zioni, si sono gia svolti i sopralluo-
ghi per il ripristino del presidio di
polizia allinterno di Villa Scassi».

Allo studio
lipotesi

di riportare

i posti di polizia
nei punti
piu caldi
degli ospedali
liguri

Una soluzione, quella dell’investi-
mento sulla sicurezza, su cui si insi-
ste da tempo e da pit parti: in politi-
ca, Legain testa, come in ambito sin-
dacale. Ma che - si fa capire - «si de-
ve accompagnare anche ad altro».
«L’episodio di Villa Scassi dimo-
stra come sia necessario aumentare
la sicurezza», spiega il segretario ge-
nerale di Funzione Pubblica della Ci-
sl regionale Gabriele Bertocchi.
«Chiaro, una presenza reale della
polizia sarebbe una garanzia in piu
a difesa dei lavoratori», concorda
Marco Vannucci, in quota Uil, per 25
anni infermiere al Galliera, che avan-
za anche la proposta di «conferire lo
status di pubblico ufficiale agli ope-

ratori sanitari». «<Ma se a fare notizia
e 'aggressione fisica, il fenomeno &
fatto di aggressioni verbali e una vio-
lenza psicologica continua nei con-
fronti dei sanitari. E pu0 solo cresce-
re, se non si contiene».

Nei racconti dei pronto soccorso
liguri, del resto, emerge una realta
fatta di carenza di spazi («<Dovrem-
mo gestire solo 'emergenza, e poi af-
fidarela cura al reparto diriferimen-
to: invece i pazienti arrivano e ri-
mangono in una struttura che non
ha gli spazi né i lavoratori per curar-
li», continua Vannucci), risorse ai
minimi, «condizioni degenerate a
tal punto, in termini di carichi di la-
voro, carenze di organico, liste di at-
tesa, da farne una miscela esplosiva
che si scarica sul personale», nota
Luca Infantino, Cgil: «Ilavoratori de-
nuncino ogni singolo episodio: solo
cosi gli enti non avranno piu alibi
per non intervenire». «Riportare la
polizia negli ospedali € una strada,
qui non abbiamo presidio fisso da
25 anni, ma anche una sconfitta per
tutti - dice Alessandro Rollero, diret-
tore del pronto soccorsoa Villa Scas-
si-Per una societa che &€ sempre pill
in difficolta, lo dice 'aumento della
violenza, e per il sistema. Serve po-
tenziare il territorio, perché non si
debba curare a Sampierdarena il 30
per cento di pazienti che arrivano
dalontano, o chi non si puo permet-
tere altrove certe prestazioni, e ser-
vono medici: noi stiamo lavorando
sotto organico di dieci unita, 1a situa-
zione puo solo peggiorare».




di Fabrizio Cerignale

«Di cirrosi epatica sei parla anco-
ra poco ma in Liguria si stimano
oltre 5 mila pazienti e pit1 di 400
decessi ogni anno per questa pa-
tologia, anche perché il 25% della
popolazione ligure maschile e il
10% di quella femminile consuma
alcol in modo rischioso, un feno-
meno che interessa anche molti
pazienti al di sotto dei 40 anni». E
sono stati proprio questi numeri,
resi noti da Gianni Testino, diret-
tore di Patologia delle Dipenden-
ze ed Epatologia Alcol Correlata
di Asl3, a trasformare Genova in
cittd laboratorio per questo tipo
di patologia, con la creazione di
un percorso diagnostico, terapeu-
tico assistenziale che, per la pri-
ma volta in Italia, abbina la gestio-
ne ospedaliera del paziente con
cirrosi a quella territoriale. «Ab-
biamo sviluppato questo model-
loapplicandoiprincipi della “me-
dicina di condivisione” — spiega
Luigi Carlo Bottaro, Direttore Ge-
nerale Asl3 di Genova — che pone
al centro i bisogni e le istanze di

Cirrosi epatica in Liguria
omila casi e 400 morti 'anno

paziente, famigliari e associazio-
ni che, insieme al servizio sanita-
rio, rappresentano i cardini
dell’intero sistema di cura». Il
“metodo Asl3”, pubblicato sul Li-
bro Bianco dell’Alcologia Italiana
del Ministero della Salute, intro-
duce anche una figura innovati-
va, quella del “caregiver forma-
le”, che fa da “ponte” tra pazien-
te, famiglia, associazioni e servi-
zio sanitario. «Nel centro alcologi-
co abbiamo pensato di stratifica-
re ’attivita con le famiglie — spie-
ga Patrizia Balbinot, operatrice
sociosanitaria di Asl 3 — propo-
nendo due tipi di incontri, uno di
formazione e informazione per i
caregiver famigliari dove spie-
ghiamo le patologie e come si
evolveranno, per aiutarli a gesti-

k@ Alcol
Secondole
rilevazioni
dell’lstituto di
Alcologiail 25%
della
popolazione
ligure maschile e
i110% della
popolazione
femminile
consuma alcolin
modo rischioso
per la propria
salute

re le problematiche future, e un
altro con le associazioni di auto
mutuo aiuto per far smettere al
paziente di consumare alcol».
«Con questo approccio — conclu-
de Testino — i pazienti avranno
minore disagio organizzativo e
una adeguata evoluzione clinica
con una riduzione significativa
dei “ri-ricoveri” impropri. Avre-
mo, inoltre, una migliore gestio-
ne del trapianto a livello di inte-
grazione ospedale-territorio, una
riduzione del sovraccarico emo-
zionale e organizzativo del fami-
liare caregiver, una buona comu-
nicazione tra famiglie associazio-
ni e servizi della comunita, ma an-
che un efficientamento dei costi
a fronte di un sensibile migliora-
mento del percorso diagnostico,
terapeutico e assistenziale». Un
progetto che vede Genova capofi-
la ma che ¢ gia stato seguito in di-
verse realta italiane e che ha avu-
to un momento di bilancio nel
corso del workshop: “Encefalia
epatica nel paziente cirrotico”
che si & tenuta nei locali di Asl3 a
Genova Quarto.
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di Alessandra Fontana

Chi vive lungo la costa € abituato
spesso a dare per scontati servizi
essenziali, gli stessi che I’entroter-
ra fatica ad ottenere se non con
battaglie, proteste e disagi quasi
insopportabili, sempre ammesso
che li ottenga. La realta, per chi
sceglie di vivere lontano dalla cit-
ta e ben diversa. Esempio emble-
matico di questa triste realta e
quello che sta accadendo in Val
d’Aveto, dove gli abitanti da diver-
se settimane, stanno facendo con
i conti con um’altra mancanza:
quella della Guardia Medica. Sul
territorio di Rezzoaglio € presen-
te un dottore certo, ma a non es-
serci, per qualche giorno al mese
¢ proprio la Guardia Medica: «A
volte ci ritroviamo addirittura
senza dottore e senza Guardia Me-
dica quando succede durante il
sabato e la domenica», racconta
preoccupato il sindaco Marcello
Roncoli che aggiunge: «Succede
che la guardia medica manchi
magari cinque, sei giorni al mese
—avolte di piu, a volte di meno —
ma per noi sono sempre troppi».
Rezzoaglio ¢ il secondo territorio
piu vasto della Provincia di Geno-
va, la sua estensione rappresenta
unvero e problema quando si par-
la di sanita (e non solo). «Per rag-
giungere Lavagna puo volerci
un’ora, un’ora e mezza tra inter-
vento e viaggio. Magari anche
due ore a seconda della frazione
daraggiungere». Un tempo infini-
to peril malato che con tutta pro-
babilita — vista ’eta media degli
abitanti — € anche una persona
anziana. «Il problema ¢ che il cri-
terio della Guardia Medica, per as-
segnare personale, incrementare
orari e cosi via, tiene conto delle
chiamate effettuate dagli utenti

Emergenza guardia medica
Un’ora per un intervento
da Lavagna a Rezzoaglio

In molti giorni festivi il territorio resta completamente scoperto
le distanze sono tali che mettono a rischio 'assistenza

— spiega Roncoli — ed € ovvio che
Chiavari ne abbia molte di piu di
Rezzoaglio che conta solo otto-
cento abitanti. Ma noi abbiamo
un gran bisogno del personale
qui: da Chiavari al Pronto soccor-

so di Lavagna ci sono cinque mi-
nuti da noi & tutta un’altra sto-
ria». Roncoli e il collega di Santo
Stefano, Giuseppe Tassi, hanno
gia incontrato I’Asl4 per far pre-
sente il problema, la preoccupa-

llpolo
sanitario
[l presidio della
Val d’Aveto,
dove perla
mancanza di
personale
sanitario per
alcunigiornial
mese mancanoi
medici di
guardia medica
e se questo
avviene nel
corso del fine
settimana
quando é
assente anchell
medico di
famiglia diventa
un problema
ottenere una
visita, e bisogna
spostarsifinoa
Lavagna

zione é stata affrontata piu volte
e Roncoli ha trovato massima di-
sponibilita a collaborare da parte
dell’azienda sanitaria, ma i tempi
sono del tutto incerti: «Nei loro
programmi c’e I'obiettivo di met-

tere un medico come presidio fis-
so, ma non so quando verra fat-
to». Questa € una problematica
condivisa che viene acuita quan-
do di mezzo ci sono ferie, malat-
tie e permessi: «L.’Asl4 ci ha parla-
to di carenza di personale, I’anno
scorso avevano trentadue medici
disponibili a fare la Guardia Medi-
ca ora solo quattordici e cosi noi
non siamo 'unici a subire questa
mancanza». Mal comune mezzo
gaudio per I’entroterra? Neanche
per sogno: «Qui la Guardia Medi-
ca deve essere fissa, € troppo im-
portante datala distanza da Lava-
gna», ribadisce con forza Ronco-
li. Mala presenza del medicoinca-
ricato € importante anche per al-
tri motivi: «<Magari la persona ne-
cessita solo di una cura da sommi-
nistrare in quel momento sul po-
sto: un’iniezione, un trattamen-
to... senza il dottore il malato vie-
ne mandato direttamente in ospe-
dale», intasando cosi il pronto
soccorso e sopportando, magari
afatica, unviaggio inutile.

Il problema esiste e non lo si
puo nascondere: «Io e Tassi abbia-
mo chiesto un incontro ai respon-
sabili della sanita in Regione per
quantoriguarda la Guardia Medi-
ca proprio per cambiare questo
criterio: la priorita deve essere da-
ta sulle distanze». Questo si che
non sarebbe un cambiamento da
poco: «Mi rendo conto che si trat-
ti di una guerra tra poveri, il per-
sonale manca, ma non possiamo
permetterci di rimanere senza
questo presidio». Ironia della sor-
te, solo alcune settimane fa, Rez-
zoaglio ha festeggiato per aver ot-
tenuto il via libera volto a forma-
re una squadra di Vigili del fuoco
volontari sul territorio: un servi-
zio ottenuto, un altro (quasi) per-
duto.
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La scelta

Michele Orlando
nominato
commissario Asl 2

Michele Orlando, attuale direttore sanitario
di Alisa, € stato designato commissario straor-
dinario della Asl 2; su proposta dell’assessore
regionale alla sanita, Angelo Gratarola, ein ac-
cordo col governatore ligure Giovanni Toti.
Orlando dal 1 marzo sostituira Marco Damon-
te Prioli, che assumera contestualmente I’in-
carico di direttore generale del policlinico
San Martino. Il commis-
sarioresterain carica fi-
no alla nomina del di-
rettore generale e co-
munque per un perio-
do non superiore ai sei
mesi.

Nei prossimi giorni
la giunta regionale
provvedera ad espleta-
re tutti gli atti necessa- &
ri al rinnovo della cosid- Michele Orlando
detta ‘short list’ ovvero Alla Asl|2
la rosa dei professioni-
sti idonei alla nomina di direttore generale di
un’azienda sanitaria o ospedaliera.

All'interno di quella lista, tratta dall’elenco
nazionale recentemente aggiornato, verra in-
dividuato il futuro direttore generale di Asl 2.
Orlando, 56 anni, genovese ma residente a
Sanremo, specialista inigiene e medicina pre-
ventiva, ha gia ricoperto diversi incarichi nel-
la sanita ligure tra cui quelli di direttore sani-
tario di Asl 1 e di direttore sanitario del San
Martino.

Piano piano si completano cosi le caselle
del risiko delle nomine in sanita messe in mo-
to dalla scomparsa prematura del direttore
del San Martino.
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